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pour améliorer la productivité
et la compétitivité des entreprises :

tnwilanceses
« Solutions Entreprises »

inwhlance une offre exclusive « Solutions Entreprises », proposant I'intra-flotte gratuit et illimité, sans condition et sans
supplément aussi bien pour le Fixe que pour le mobile. Cette offre est concue pour 'ensemble des acteurs économiques
du pays afin de simplifier la gestion de leur parc téléphonique, améliorer leur productivité et leur permettre de gagner
en compétitivité.

Casablanca, le 21 septembre 2010 - Désormais, la facture téléphonique ne représentera plus un frein au développement du
business des entreprises au Maroc. tnuwn, opérateur global de télécommunications, vient en effet d'apporter une réponse
forte et exclusive & nos acteurs économiques offrant des appels en intra-flotte gratuits et illimités, sans conditions et sans
supplément aussi bien pour I'équipement en téléphonie Fixe que Mobile.

« Cette offre, destinée aux Grandes, Moyennes et Petites entreprises est le fruit d'une écoute attentive des besoins du
marché », explique a cet effet Guillaume Perdriaud, Directeur Marketing Entreprises au sein de tnwn. « En proposant des
communications internes illimitées et gratuites, sans aucune condition ; nous participons a l'amélioration de la compétitivité
des entreprises en équipant ses collaborateurs », poursuit-il.

Des Solutions pour tous les profils de collaborateurs

Pour « dépassionner » le sujet de la consommation téléphonique en entreprise, tnwpropose d Nos opérateurs économiques 3
types de plans tarifaires : « Executive + », pour les grands usagers de téléphonie mobile qui ont besoin de lignes non-plafonnées,
les « Forfaits Libres », adaptés aux besoins des cadres supérieurs et les « Forfaits plafonnés » offrant une meilleure maitrise
de la consommation téléphonigue mensuelle des collaborateurs.

Cecisans oublier la gratuité des appels entre les fixes et mobiles de I'entreprise et I'offre d'une gamme de services innovants
pour profiter pleinement des lignes mobiles tnwn : notification de disponibilité, consultation gratuite et transfert de solde,
sauvegarde de contact, Internet sur Mobile, services SMS et MMS, Boite vocale, notification des appels manqués,... Les
collaborateurs de I'entreprise sont ainsi joignables en permanence, ce qui permet de répondre plus vite aux besoins des
clients et de résoudre rapidement tout probleme ou retard. L'entreprise gagne ainsi en souplesse et en compétitivité.

La gestion du parc téléphonigue en devient aussi plus aisée grace notamment & I'envoi d'une facture unique regroupant
I'ensemble des services souscrits. S'y ajoute la disponibilité permanente d'un service de Supportinuwioffrant la possibilité du
choix du numéro, le remplacement du téléphone en cas de perte, les modifications sur simple demande auprés du Service
Clientinuwn Solutions Entreprises,...

La solution BlackBerry, tres sollicitée par la clientéle des Entreprises n‘est pas en reste. tnwi a concu a cet effet une offre
compléte sous forme d'un bureau mobile « dans la poche », permettant d'étre joignable partout et & tout moment et de
suivre I'activité professionnelle de facon optimale en cas de déplacement. Des Smartphones BlackBerry a la pointe de la
technologie, associés a des solutions adaptées au type de messagerie déployée en entreprise sont ainsi proposes.

Enfin, le service « Roaming » vient compléter cette gamme de Solutions Entreprises, permettant de continuer & émettre et
recevoir les communications voix et data dans plus de 200 pays et destinations a I'étranger.

Gréace d cette offre résolument innovante, tnwh ambitionne aussi de faire des télécommunications un levier de progrés
économique et social et un outil novateur de création de richesse et de libération des énergies créatives en entreprise.
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