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tnw) consacrée meilleure
Grande Entreprise innovante
dans les Services

Une nouvelle consécration pour inun ! Le 32™ opérateur global de télécommunications au Maroc vient en effet de
remporter le Trophée de la meilleure innovation dans les Services (Catégorie Grandes Entreprises). Une reconnaissance
des efforts soutenus d’'inun, qui s’est engagé dés son lancement en février 2010 ad démocratiser les usages notamment
dtravers des innovations utiles pour tous.

Casablanca, le 04 février 2011 - Et de deux pour tnwn ! Aprés le Trophée « Morocco Awards », tnw a remporté celui de
la Meilleure Innovation dans les Services (Catégorie Grandes Entreprises). C'était au titre de la lere édition des Trophées
de I'Entreprise Innovante organisée par le Ministere de I'lndustrie, du Commerce et des Nouvelles Technologies (MICNT) en
partenariat avec la Confédération Générale des Entreprises du Maroc (CGEM) et I’Association Marocaine pour la Recherche
-Développement (R&D Maroc). Le Trophée a été remis a tnuwn le ler mars 2011 a Skhirat, lors d'une cérémonie organisée en
marge du 2eme Sommet National de I'lnnovation.

Les Trophées de 'Entreprise Innovante sont destinés & mettre en valeur et gratifier des exemples de réussite et de bonnes
pratiques développées par les entreprises engagées dans une démarche d'innovation ou de développement technologique.
Ceci en s‘appuyant sur leurs propres ressources ou sur un partenariat avec des centres de recherche ou techniques.

Des innovations utiles pour tous

1nw a ainsi été récompensé pour I'ensemble de ses efforts en matiere d'innovation utile pour tous. Ceci & commencer par
le concept de lafacturation & la seconde, dés la premiére seconde et vers tous les opérateurs qu'tnuwn est le seul & proposer
au Maroc, permettant au client de ne pas payer ce qu'iln'a pas consommé. S'y ajoute le tarif unique vers tous les opérateurs
nationaux, 24h/24 et 7j/7 et la possibilité offerte au client inwn d'accéder, avec la méme carte SIM, au BlackBerry en prépayé,
de chatter sur MSN en Prépayé ou de surfer enillimité sur Internet. S'agissant de I'offre avec abonnement, tnwn permet &
ses clients de bénéficier des appelsillimités gratuits, des le début du forfait, pour tous les appels vers les numeéros tnwi.

Le dossier de candidature d'tnwn a été surtout marqué par la présentation d'une innovation de taille introduite sur le marché
marocain : le service Windows Live Messenger. C'est ainsi que pour la premiére fois un opérateur GSM offre & ses clients des
Pass Prépayés qui leur permettent un acces illimité a Windows Live Messenger. Ce service lancé par tnwn est le premier du
genre au Maroc & étre compatible avec tous les modeles de téléphones, et ce, sans connexion Internet, sans configuration
particuliere ni téléchargement d’application.

Cette consécration vient & nouveau apporter une reconnaissance de la stratégie d'inwn qui s'est engagé & démocratiser
les usages en rendant les services a la portée de tous les marocains.
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